O que vocé precisa saber para solicitar e acompanha

Cadastro:

Preencha todos os campos do
cadastro, pois séao obrigatorios.
Atencao no preenchimento do e-mail e
senha, pois eles serdo indispensaveis
para posterior acesso/consulta.

Localize o botdo com nome:
CADASTRE-SE, ele esta localizado na
pagina principal.

Acompanhe seu Pedido

Acesse 0 sistema com seu home de
usuario e senha ;

Consulte o andamento da sua
solicitacdo usando o seu numero de
protocolo ou um dos filtros do sistema;
Vocé recebera um e-mail sobre o
andamento, resposta.

Como pedir uma informagé&o (manual):

r os pedidos de informacdes ao Portal de Informacée s S.I.C.

Primeiro acesso:

Apos efetivar o cadastro no
sistema e logar no sistema,
usando por sua vez o E-MAIL /
SENHA.

Vocé ja podera fazer o pedido
através do botdo: CADASTRO
PROTOCOLO.

Obtenha a sua resposta :

A resposta sera dada por meio
eletrbnico (e-mail), figue atento
para que seu e-mail ndo
"descarte" a resposta, enviando
para SPAM.

Em caso de dlvida consulte
primeiramente o site.

Faca seu Pedido :

Preencha o formulario de
solicitacao de pedido
corretamente, de forma clara.
Fique atento, pois em algumas
ocasioes ja tem a informacé&o no
portal.

Guarde o seu numero de
protocolo (ele também é enviado
por e-mail).



